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1. Bevezetés 

A Tokasz Kft. (a továbbiakban: Adatkezelő) a magyarmatrica.hu weboldal 
üzemeltetőjeként kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, valamint a 
felhasználók információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. 

Jelen adatkezelési tájékoztató célja, hogy a weboldal használata és a szolgáltatás 
igénybevétele során megvalósuló adatkezelésekről átlátható, közérthető és teljes körű 
információt nyújtson a Vásárlók (érintettek) számára. 

Az Adatkezelő az adatkezelés során a hatályos magyar jogszabályoknak és az Európai 
Unió általános adatvédelmi rendeletének (GDPR – 2016/679/EU rendelet) megfelelően jár 
el. 

 
2. Az Adatkezelő adatai 

Adatkezelő: Tokasz Kft.​
Székhely: 9200 Mosonmagyaróvár, Szent István király út 21.​
Cégjegyzékszám: 08-09-010677​
Adószám: 12909339-2-08​
E-mail: info@magyarmatrica.hu​
Weboldal: https://magyarmatrica.hu 

 
3. Az adatkezelés tárgya és a szolgáltatás jellege 

A magyarmatrica.hu weboldalon keresztül a Vásárlók magyarországi autópálya-használati 
jogosultságot (e-matrica) vásárolhatnak. 

A szolgáltatás igénybevétele során az Adatkezelő a Vásárló által megadott adatokat 
felhasználva eljár a kiválasztott e-matrica beszerzése és a hivatalos nyilvántartási 
rendszerben történő rögzítése érdekében. 

Az adatkezelés szükséges a megrendelés teljesítéséhez, mivel a matrica kizárólag a 
jármű rendszámához kötötten kerül kiállításra. 

4. A kezelt személyes adatok köre 

A szolgáltatás teljesítése érdekében az Adatkezelő az alábbi adatokat kezelheti: 

●​ a jármű rendszáma 
●​ a jármű felségjelzése (országkód) 

https://magyarmatrica.hu


●​ a kiválasztott e-matrica típusa és érvényességi ideje 
●​ a Vásárló számlázási adatai (név, cím) 
●​ e-mail cím a visszaigazolásokhoz és kapcsolattartáshoz 
●​ a fizetési tranzakció technikai adatai (pl. tranzakcióazonosító) 

A weboldal működése során technikai jellegű adatok is rögzítésre kerülhetnek (IP-cím, 
böngésző adatok, látogatási időpont), amelyek a rendszer biztonságos működéséhez 
szükségesek. 

 
5. Az adatkezelés célja 

A személyes adatok kezelésének célja: 

●​ e-matrica megrendelések feldolgozása és teljesítése 
●​ a matrica hivatalos rendszerben történő rögzítése 
●​ a vásárlás visszaigazolása és ügyfélszolgálati kommunikáció 
●​ számlázási és jogszabályi kötelezettségek teljesítése 
●​ a szolgáltatás működésének biztosítása és visszaélések megelőzése 

 
6. Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés az alábbi jogalapokon történik: 

●​ GDPR 6. cikk (1) b) pont – szerződés teljesítése 
●​ GDPR 6. cikk (1) c) pont – jogi kötelezettség teljesítése (számlázás, adózás) 
●​ GDPR 6. cikk (1) f) pont – jogos érdek (rendszerbiztonság, csalásmegelőzés) 

 
7. Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő a személyes adatokat a következő időtartamig őrzi meg: 

●​ számlázási adatok: 8 év (számviteli törvény alapján kötelező) 
●​ megrendelési és ügyfélszolgálati adatok: legfeljebb 5 év 
●​ technikai naplófájlok (IP, logok): 30–90 nap 
●​ kapcsolattartási adatok: a szolgáltatás teljesítéséig, illetve a jogszabályi 

kötelezettségek fennállásáig 

 
8. Adattovábbítás és adatfeldolgozók 

A szolgáltatás teljesítéséhez az Adatkezelő bizonyos esetekben adatfeldolgozókat vesz 
igénybe, akik kizárólag a szükséges technikai műveletek elvégzésére jogosultak. 

Ilyen adatfeldolgozók lehetnek különösen: 

●​ fizetési szolgáltatók (bankkártyás fizetés lebonyolítása) 
●​ tárhely- és szerver szolgáltatók 
●​ könyvelési szolgáltató 



●​ a matrica hivatalos nyilvántartási rendszeréhez kapcsolódó technikai közvetítők 

Személyes adat harmadik országba kizárólag a GDPR előírásainak megfelelő garanciák 
mellett kerül továbbításra. 

 
9. Cookie-k és technikai adatok 

A weboldal sütiket (cookie-kat) használ a megfelelő működés biztosítása, a felhasználói 
élmény javítása és statisztikai elemzések céljából. 

A sütik lehetnek: 

●​ elengedhetetlen működési sütik 
●​ analitikai sütik 
●​ opcionális marketing sütik (amennyiben alkalmazásra kerülnek) 

A felhasználó a sütik használatát böngészőjében bármikor korlátozhatja vagy törölheti. 

 
10. Az érintettek jogai 

A Vásárlót az alábbi jogok illetik meg: 

●​ hozzáféréshez való jog 
●​ helyesbítéshez való jog 
●​ törléshez való jog („elfeledtetéshez való jog”) 
●​ adatkezelés korlátozásához való jog 
●​ tiltakozáshoz való jog 
●​ adathordozhatósághoz való jog 

A kérelmeket az Adatkezelő e-mail címére lehet benyújtani, amelyre az Adatkezelő 
legkésőbb 30 napon belül válaszol. 

 
11. Jogorvoslati lehetőség 

Amennyiben az érintett úgy ítéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a 
vonatkozó jogszabályokat, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál (NAIH). 

NAIH​
 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.​
 https://naih.hu 

 
12. Adatbiztonság 

Az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak 
érdekében, hogy biztosítsa a személyes adatok védelmét a jogosulatlan hozzáférés, 
megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal vagy törlés ellen. 

https://naih.hu


13. Automatizált döntéshozatal 

A Weboldal nem alkalmaz olyan kizárólag automatizált adatkezelésen alapuló 
döntéshozatalt, amely joghatással lenne a Vásárlóra. 

 
14. Záró rendelkezések 

Az Adatkezelő fenntartja a jogot jelen tájékoztató módosítására. A módosítások a 
weboldalon történő közzététellel lépnek hatályba. 

 


